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INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO

1. JORNADA DE ATENCION INTEGRAL Y ESPECIALIZADA.

1.1 Tipo de actividad: capacitacion de la norma migratoria Coliseo Isla De Baru

1.2 Fecha de la actividad: 29 de febrero 2024

1.3 Objetivo de la actividad: Brindar informacion sobre Plan de Derechos Humanos

1.4 Descripcion de la actividad: Dando cumplimiento conlos compromisos pactados con
la alcaldia de Cartagena el dia 29 de febrero del 2024 se llevo a cabo jornada de atencidn
integral y especializada en el coliseo abierto del corregimiento de santa Ana de la Isla
Baru, donde participaron las diferentes secretarias del distrito, entidades civiles y
policiales de la ciudad de Cartagena.

La jornada estuvo focalizada en realizar un acercamiento de toda la institucionalidad
con el objetivo de brindar una oferta de servicios encaminada a mitigar los diferentes
riesgos sociales, convivencia y seguridad de la poblacion asentada en esta zona insular;
asi mismo se brindé atencion en cuanto a salud, educacion, prevencion de incendios,
accidentes entre otros servicios. Teniendo en cuenta nuestra misionalidad se dio a
conocer la oferta institucional donde se brindé atencién desde nuestro portafolio de
servicios migratorios a un total de 30 ciudadanos, ademas se socializd la politica de
derechos humanos y las diferentes herramientas de facilitacién para la poblacidn
migrante.

1.5 Lugar en donde se llevé a cabo: coliseo abierto Isla de Baru

1.6 Hora: 12:30 —3:30 p.m.

1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: Migracion Colombia y habitantes de la
Isla.

1.8 Numero de funcionarios de Migracion Colombia que participaron de la actividad:

3 funcionarios

1.9 Principales temas de consulta: Trata de personas
1.10 Total de asistentes: 100
1.11 Elementos utilizados para desarrollar la actividad

Pendones 1

Carteleras 1
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